文科实验中心2016工作总结

实验室建设取得的成果

    截止当前，文科实验中心共有各类实验室46间，具体包括：语言实验室（语音室）18间，共848座；教师教育实验教学中心（微格教室、录播教室等）10间，其中2间PBL实验室各有36个学生机位；计算机基础实验中心（机房）2间，共195座；同声传译实验室2间，共72个学生席；外国文化体验中心10间（其中包括外国虚拟文化体验室1间）；国际商务实验室中心1间，48个学生机位；普通话测试站2间，其中包括11个测试小间。此外，科学发声与嗓音保护实验室正在建设中。

在实验室建设方面，为配合学校评估、校区搬迁等重点工作，文科实验中心于2016年共完成各类新建实验室20间。具体包括：6月，完成学校普通话测试站的建设，共11个测试小间，同时学校成立普通话测试站；8月，完成5间文化体验室（日本、法国、阿拉伯、西班牙、韩国）的搬迁和4间文化体验室（葡萄牙、德国、俄罗斯、意大利）的新建；8月，完成90座新建计算机机房的建设；9月，完成1间32座学生席+4个译员间的多语种同声传译实验室的建设；11月，完成4间微格教室的建设工作；11月，完成2017中央财政项目的申报工作，成功申报实验室项目一项，金额为100万元（计算机基础实验室中心）；12月，完成2间精品录播教室和2间师范生自主学习实验室的建设工作，每间录播教室配备了高清摄像头、自动录课系统，以及48寸触摸屏电脑；12月，完成3间语音室的建设（每间46座）；12月，完成国际商务实验中心（国际贸易（商务）与物流类和会展及国际财务会计类）的建设。此外，还完成了“外国虚拟文化体验中心”实验室项目的招标工作，本实验室将在2017年5月完成建设，并投入使用。

在服务实验教学方面，文科实验中心顺利开展各类实验教学，努力为各学院教师和学生，创设优良的实验教学环境，为教学和各学院开设实验课程提供良好的服务。加强实验室各层次的开放，为学生自主学习、各类科技竞赛的赛前培训提供场地与硬件设施。全年度顺利完成大学新生英语分级考试，约1000人次；次完成2次计算机等级考试的计算机机房和技术的保障工作；完成2次大学三四六级等级考试的放音工作；完成5次普通话考试的技术保障和场地保障工作（约2000人次）；顺利完成2016上学期大外期末考试的上机考的实验室开放和技术支持工作。

二、存在问题

当前文科实验中心管理主要存在以下几个问题：

（一）缺少实验室建设规划

当前文科类实验室建设没有实验室建设规划，实验室建设缺乏统一的论证。学院和教师参与实验室建设的程度不够，实验室建设中还存在场地不足，部分实验室重复建设的现象，造成了一定的浪费。

（二）实验技术人员缺编

当前文科实验中心有管理人员1名，实验技术人员3名（其中1人借调）。3个管理和技术人员要完成文科类实验室的建设、管理、运行、课程安排、课外开放、各类考试等工作，任务繁重，工作压力大。

（三）维护经费不足

文科实验中心每年至少需要5万元左右的维修和维护经费（未包括各类软件的升级费用），当前实验中心没有单列的实验室耗材和维修经费。目前所有的维护费都在中央财政专项、省财政专项实验室项目建设完成后的零星余额，以及教务处实验室配套和教育技术中心网络维持费中开支。

（四）文科类实验教学仍然是薄弱环节

文科类实验室仍然存在重建设、轻使用的现象。虽然文科实验中心各实验室每学期排了相当大量的课程，但是课堂教学和实验教学区分不大。文科类专业缺乏一整套行之有效的实验教学管理规章制度，缺乏文科类实验教学大纲、实验教学教材、实验项目、实验报告等一系列实验教学相关文件和支撑材料。

（五）实验室信息化管理程度不够

当前文科实验中心仍然处于基本靠人工的管理模式和状态。每天需要有专门值班人员开关门。虽然实验室课程外开放和预约可以通过OA系统进行，但是整体实验室管理信息化程度不高。

缺少对实验技术人员的考核和培训

    实验技术人员跟普通行政管理人员的工作性质存在差异，具有较强的技术性。当前缺少对实验技术人员的考核机制，实验技术人员与行政人员干的活一样，无法充分调动实验技术人员的积极性；实验技术人员的工作时间也与普通行政人员存在差别，需要建立适合实验技术人员工作性质的弹性工作制度或技术值班补贴制度。此外，缺少对实验技术人员的校内外培训，急需构建适合我校实际情况的实验技术人员培训机制，每年需要派出实验技术人员进行技术学习和政策业务学习。

三、拟改进的具体措施

2017年，进一步理清发展路线，文科实验中心会结合学校整体十三五规划和实验室建设规划，编制文科类实验室建设规划。在实验室管理方面，需进一步提升管理的信息化水平，文科实验中心将在2017年上半年完成所有实验室门禁系统的安装和调试。进一步完善各类实验室信息的收集，包括实验室档案建设，实验教学相关的文件和材料。
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